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「ActiveKB」ナレッジベース、FAQ ソフトウェア 

～ 時間とコストを削減し、ナレッジベース サイトを立ち上げる最も簡単な手段 ～ 

 

 

[概要] 

やなさ株式会社（代表取締役・宮城 エステバン）は、2007 年 12 月 1日より、短時間で簡単に独自のナ

レッジベースや FAQ サイトを作成、変更、更新が可能なナレッジベース ソフトウェア「ActiveKB NX日

本語版」の販売を開始します。価格はシングルサイトライセンスで 49,800円(税込)となり、やなさのホ

ームページまたはアクト・ツー社の運営するAct2.com から購入が可能です。 

 

ActiveKB: http://www.yanasa.co.jp/pr/activekb 

「ActiveKB」は 67 カ国、9,000 を超える顧客を持つ Interspire 社が開発したオールインワン ナレッジ

ベース マネージメント ソリューションです。安易なインストール、豊富なテンプレートと簡単、強力

なカスタマイズ機能を持ち、企業のウェブサイトやイントラネット上に簡単にナレッジベースを低コス

トで構築することができます。今後やなさが日本語化、販売を行う製品群（ナレッジベース, コンテン

ツ管理システム, メーリングリスト, ショッピングカート）の 1つになります。 

同製品のお試し版としてデモサーバー上のソフトウェアを 15 日間無償で試用できるテストアカウント

を発行します。また、SaaS版をお申し込みの方を対象に 2007 年 12 月末まで初期費用無償キャンペーン

を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ActiveKB を選択した経緯 

サポートにかかる費用を削減するために、弊社ウェブサイト用のナレッジベースシステムを探していま

した。しかしながら、国内外の多くのそうしたシステムについて調査した結果、効果を得るにはあまり

にも高額であったり、複雑すぎるものであることが分かりました。そのような時、弊社の必要性を完全

に満たす、Interspire 社の製品と出会いました。ActiveKB を購入し、日本語化作業を進める中で、その

製品をとても気に入りました。Interspire 社と協力して、是非このような製品を日本の市場に紹介した

http://www.yanasa.co.jp/pr/activekb


 

い、そうすることで他の企業も我々と同じように利益を得ることができるので

はと思いました。 やなさは株式会社アクト・ツーとパートナーを組み、日本の市場に Interspire 製品

を紹介していきます。 

 

Interspire 社 について  http://www.interspire.com/ 

Interspire 社は CMS（コンテンツ マネージメント システム）、Email マーケティング ソフトウェアな

どの開発、販売を世界中で行い、9,000 を超える顧客には、FORTUNE（フォーチュン）500 カンパニー(イ

ンテル、シェル、ゼネラル・エレクトリック、デル)、大企業（Virgin Blue, Accenture, Ernst & Young）、

政府・国際機関（NASA、ユニセフ）大学（Yale University, University of Idaho, Murdoch University）

などが含まれ、同社が配信しているニュースレターは91,000 人を越す購読者がいます。 

Interspire 社の共同創立者である Eddie Machaalani氏と Mitchell Harper 氏は、2007 年 6月の日本へ

の調査旅行後、やなさ株式会社と提携し、日本市場に参入することを決定しました。それは、両社にと

っても利点があり、日本の顧客に対しても最新のウェブ製品をご提供できる大きな事業の動きとなるで

しょう。日本は、インターネットの技術が進んでいること、そして顧客のニーズの点から見てもオース

トラリアと類似しているため、強化されたウェブコンテンツ管理に基づく事業および市場戦略で、弊社

製品が日本企業に対して完全なソリューションをご提供できると信じております。 

 

アクト・ツー社について http://www.act2.com/ 

株式会社アクト・ツーは、WEB ベースシステムインテグレーションのエキスパート集団であると同時に、

Macintosh の世界で定番のフリーウエア「StuffIt Expander」など、質の高いユーティリティソフトを

提供している会社です。システムインテグレーションの部門ではインターネットの初期の時代から培っ

た「経験」と「技術力」そして「感性」を武器に、効率と信頼性、そして快適さを追求したシステムを

構築しています。 

 

[会社概要] 

商 号： やなさ株式会社 

設 立： 2007 年 5月 24 日 

所在地： 〒135-0063 東京都江東区有明 3-1-25 有明フロンティアビル B棟 9階 

代表者： 宮城 エステバン 

URL  ： http://www.yanasa.co.jp/ 

 

[本件に関するお問い合わせ先] 

やなさ株式会社 

担当 ： 佐藤 

TEL  ： 03-5530-9267 

E-mail： sales@yanasa.com 

URL  ： http://www.yanasa.co.jp/ 

 

http://www.yanasa.co.jp/

